
 

 

 

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ ORGANİZASYON ŞEMASI 
 

KODU:Gİ.ŞM.01 YAYIN TARİHİ:2015 REVİZYON NO:02 REVİZYON TARİHİ:30.10.2017 SAYFA SAYI:1/2 

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Özel Cihangir Hastanesi 
Kalite Direktörü 

Özel Cihangir Hastanesi 
Genel Koordinatör 

Özel Cihangir Hastanesi 
Mesul Müdür 

 

BAŞHEKİM 

 

KALİTE YÖNETİM 
DİREKTÖRÜ 

 

 
SKS 

BÖLÜM KALİTE 
SORUMLULARI 

 
 

KALİTE BİRİM 
ÇALIŞANI 

 

 
KOMİTELER/KURULLAR 

 

 
EKİPLER 

 
 

KLİNİK KALİTE 
BİRİMİ 

 
 

BÖLÜM 
PERSONELLERĠ 

 
HASTA GÜVENLĠĞĠ 

KOMĠTESĠ 

 
EĞĠTĠM KOMĠTESĠ 

 
ĠLAÇ YÖNETĠMĠ 

EKĠBĠ 

 
BEYAZ KOD EKĠBĠ 

KLĠNĠK KALĠTE 
KOMĠTESĠ 

 

 
 

 
TESĠS GÜVENLĠĞĠ 

KOMĠTESĠ 

 

KAN 
TRANSFÜZYON 

KOMĠTESĠ 

 

 
MAVĠ KOD EKĠBĠ 

 

 
KIRMIZI KOD EKĠBĠ 

 
ENFEKSĠYON 

ÖNLENMESĠ VE 
KONTROL 
KOMĠTESĠ 

 

 

RADYASYON 
GÜVENLĠĞĠ 
KOMĠTESĠ 

 
Ġġ SAĞLIĞI VE 

GÜVENLĠĞĠ 
KURULU 

 

 

 

ORGAN VE DOKU 
NAKLĠ KOMĠTESĠ 

 
 

BĠNA TURU EKĠBĠ 

 

 

 

 
NÜTRĠSYON 

DESTEK EKĠBĠ 

 
 

PEMBE KOD EKĠBĠ 

 

 

 

HASTA- 
YAKINI/ÇALIġAN 
GÖRÜġLERĠ DEĞ. 

EKĠBĠ 

 

 

 
Dikey Hiyerarşi: Hastanemizde yer alan kiĢilerin alt-üst 

iliĢkileri görev ve yetkilerine göre sınıflandırma sisteminin 

yukarıdan aĢağıya iĢlendiğini anlatır. 

 
 

Yatay Hiyerarşi: Hastanemizde yer alan kiĢilerin alt-üst 

iliĢkileri görev ve yetkilerine göre sınıflandırma sisteminin 

paralel iĢlendiğini anlatır 
 

RĠSK 
DEĞERLENDĠRME 

KURULU 

 
TURUNCU KOD 

EKĠBĠ 

ACĠL 
KONSÜLTASYON 

DEĞER. EKĠBĠ 

 

Koordinasyon: Belirli bir amaca ulaĢmak için türlü iĢler 

arasında bağlantı, iliĢki, düzen ve uyum sağlayan birim veya 

meslek grubu 

 

 
SKS 

BÖLÜMLERİ 

 

 

 

Devamı 2. Sayfada 

 
ACĠL DURUM VE 
AFET YÖNETĠMĠ 

EKĠBĠ 

 

BĠLGĠ GÜVENLĠĞĠ 
EKĠBĠ 

Entegrasyon noktaları: Aralarında karĢılıklı bağımlılık 

bulunan birimlerin ayrıyken sahip olamadıkları bir özelliği bir 

araya gelip elde etme Ģekli. Tüm birimlerle entegre çalıĢır. 
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HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Özel Cihangir Hastanesi 
Kalite Direktörü 

Özel Cihangir Hastanesi 
Genel Koordinatör 

Özel Cihangir Hastanesi 
Mesul Müdür 

 

 

 

 

 

 

SKS BÖLÜMLERİ 

 

 
KURUMSAL 
HİZMETLER 

HASTA VE ÇALIŞAN 
ODAKLI HİZZMETLER 

 

SAĞLIK HİZMETLERİ 

 

DESTEK HİZMETLERİ 

 

GÖSTERGE YÖNETİMİ 

 
 

 
 

KURUMSAL YAPI 

KALĠTE YÖNETĠM 
DĠREKTÖRÜ 

 

 
 

KALĠTE YÖNETĠMĠ 

KALĠTE YÖNETĠM 
DĠREKTÖRÜ 

 

 

HASTA DENEYĠMĠ 
HASTANE ĠDARĠ 

MÜDÜRÜ VE DANIġMAN 
SORUMLUSU 

 

 

 
YAġAM SONU 

HĠZMETLER BAġHEMġĠRE 
VE MORG SORUMLUSU 

 

 

 
HASTA BAKIM 

BAġHEMġĠRE VE SERVĠS 
SOR. HEMġĠRELER 

 

 

 
ĠLAÇ YÖNETĠMĠ 

ECZACI 

 

 

 

TESĠS YÖNETĠMĠ TEKNĠK 
SERVĠS SORUMLUSU 

 

 
OTELCĠLĠK HĠZMETLERĠ 

HASTANE ĠDARĠ 
MÜDÜRÜ 

TEMĠZLĠK ġEFĠ 

 

 

 
GÖSTERGELERĠN 

ĠZLENMESĠ KYD KALĠTE 
BĠRĠM PERSONELĠ 

 

 

 
GÖSTEREGELER 

KALĠTE BĠRĠM ÇALIġANI 

 
 

DOKÜMAN YÖNETĠMĠ 
KALĠTE YÖNETĠM BĠRĠM 

ÇALIġANI 

 

RĠSK YÖNETĠMĠ 

ĠSG UZMANI 

 
HĠZMETE ERĠġĠM 
HASTANE ĠDARĠ 

MÜDÜRÜ VE DANIġMAN 
SORUMLUSU 

 

SAĞLIKL ÇALIġMA 
YAġAMI 

ĠNSAN KAYNAKALRI 
SORUMLUSU 

 

ENFEKSĠYON 
ÖNELENMEĠ 

ENFEKSĠYON HEMġĠRESĠ 

 
TE.M.STERĠLĠZASYON VE 

DEZ. AMELĠYAHNE 
SORUMLU HEMġĠRESĠ VE 

STERĠLĠZASYON SOR. 

 

BĠLGĠ YÖNETĠM SĠSTEMĠ 
BĠLGĠ ĠġLEM 
SORUMLUSU 

 
MALZEME VE CĠHAZ 
YÖNETĠMĠ TEKNĠK 

SERVĠS SOR. DEPO SOR. 
SATINALMA SOR. 

 

 
KLĠNĠK GÖSTERGELER 

KALĠTE BĠRĠM ÇALIġANI 

 
 

ĠSTENMEYEN OLAY 
BĠLDĠRĠM SĠSTEMĠ 

KALĠTE YÖNETĠM 
DĠREKTÖRÜ 

 
ACĠL DURUM VE AFET 

YÖNETĠMĠ 

ĠSG UZMANI VE KYD 

 
TRANSFÜZYON 

HĠZMETLERĠ 

TRANSFÜZYON SOR. 
HEMġĠRESĠ 

 

RADYASYON GÜVENLĠĞĠ 
RADYASON BĠRĠM 

SORUMLUSU 

 

TIBBĠ KAYIT VE ARġĠV 
HĠZ. BAġHEMġĠRE ARġĠV 

SORUMLUSU 

 

ATIK YÖNETĠMĠ 
HASTANE ĠDARĠ 

MÜDÜRÜ 

 
 

 
 

EĞĠTĠM YÖNETĠMĠ 
EĞĠTĠM HEMġĠRESĠ 

 

 
SOSYAL SORUMLULUK 

KALĠĠTE YÖNETĠM 
DĠREKTÖRÜ 

 

 
 

ACĠL SERVĠS ACĠL SERVĠS 
SORUMLUSU 

 

 
AMELĠYATHANE 
AMELĠYATHANE 

SORUMLU HEMġĠRESĠ 

 

 
DIġ KAYNAK KULLANIMI 

HASTANE ĠDARĠ 
MÜDÜRÜ 

 

 
 

KBRN TEHLĠKELERĠN 
YÖNETĠM ACĠL SERVSĠ 

SORUMLUSU 

 
YOĞUN BAKIM ÜNĠTESĠ 

YOĞUN BAKIM 
SORUMLUS HEMġĠRESĠ 

 
YENĠDOĞAN YB ÜNĠTESĠ 

YDYB SORUMLU 
HEMġĠRESĠ 

 
 
 

DOĞUM HĠZMETLERĠ 
DOĞUM SERVĠSĠ 

SORUMLU HEMġĠRESĠ 

 

BĠYOKĠMYA 
LABORATUVARI 
LABORTUVAR 
SORUMLUSU 

 
 
 

ORGAN VE DOKU NAKLĠ 
HĠZ. GYB SORUMLUSU 

 

FTRH 

FTÜ SORUMLUSU 


